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Cher(e)s ami(e)s,

Le mot de la Présidente

Le Conseil d’Administration ARASITA France et moi-méme espérons que vous vous portez bien et que
vous n’avez pas été affectés par les derniéres vagues Covid, ni par les périodes successives de canicule.

Vous allez sans doute étre surpris de recevoir en cette fin d’été un bulletin d’information ARASITA,
dérogeant a la régle maintenant bien établie d’un seul bulletin annuel.

La raison en est qu’apres la réunion ARASITA Sud Est du 25 juin 2022, dédiée a la mémoire de Monsieur
Lalanne, avec des membres de sa famille, nous avons souhaité mémoriser au plus tot cette réunion, a
la fois pour la famille, pour les membres ARASITA participants, pour les autres membres de la section,
et ceux de la communauté mondiale SITA, via le site Wikisita.

Vous trouverez donc ci-apres le compte rendu de cette réunion accompagné de piéces annexes : le
discours d’hommage prononcé par Jean Pierre Gaudard, et un choix de photos.

Par ailleurs, nous envisageons de tenir en automne une réunion lle de France dont ni le lieu, ni la date
n’ont encore été définis. D’autre part, Solly Dwek nous a dit envisager également de tenir cet automne
une réunion a Geneve. Toutes informations sur ces réunions vous seront communiquées en temps
utile.

Compte rendu de la réunion ARASITA Sud Est du 25 juin 2022 tenue a Port la Galere

Lors du déces de Monsieur Lalanne le 18 mai 2020, en début de la pandémie Covid mondiale, le Conseil
d’Administration ARASITA France avait décidé d’organiser une réunion a sa mémoire avec la présence
de membres de sa famille, lorsque les circonstances le permettraient.

Ceci en reconnaissance de son réle absolument essentiel pour I’Association, ainsi que pour la SITA et
ses filiales.

La levée des restrictions aux voyages intercontinentaux a rendu possible, 2 ans apreés, I’arrivée fin juin
dans le Midi de la France de 3 membres de la famille d’Australie de Claude Lalanne, sa fille Mia, son



gendre Peter, et leur fille Coralie. De ce fait, la réunion ARASITA Sud Est, dédiée a sa mémaoire, a pu
étre organisée avec eux le 25 juin dans le site habituel de Port la Galére a Théoule sur Mer.

Aux participants d’ARASITA Sud-Est se sont joints plusieurs des proches collaborateurs de Monsieur
Lalanne.

L'apéritif a permis de faire connaissance avec les membres de la famille, d’échanger avec eux, et de
retrouver aussi des amis SITA perdus de vue depuis longtemps.

Apreés les photos de groupe et I'installation aux tables du repas, je me suis réjouie au nom du Conseil
d’Administration d’avoir pu enfin tenir cette réunion, en remerciant les participants de leur présence,
et en félicitant Jean Paul et Patrick de leur organisation.

Puis Jean Pierre Gaudard a prononcé au nom de tous le discours d’hommage qu’il avait rédigé,
retragant les grandes lignes de I'action de Claude Lalanne, discours dont il a fait la synthése que vous
trouverez en annexe 1.

Miay a répondu par des remerciements au nom de la famille et par une évocation émue de son pére.

Ensuite, différentes anecdotes concernant Monsieur Lalanne ont été racontées par les participants,
avant un dernier discours d’hommage en anglais par Dan O’Neill.

Le repas a été trés apprécié, et Raoul Salama a fait déguster un excellent vin de sa production dont il
avait apporté quelques bouteilles.

Tous ont été trés heureux de cette réunion qui s’est déroulée dans une ambiance extrémement
chaleureuse et conviviale jusqu’a I’heure de la séparation.

Solly Dwek, Gilles et Sally Rénier, a leur grand regret n’ont pu se joindre a nous en raison de problémes
de derniére minute.

Listes des participants :

Membres de la famille : Mia, Peter, et Coralie Hobbs

Membres ARASITA : Théo Aissy, Denise Angell, Linda Angell, Wendy Bierens de Haan, Jean Denis,
Jean Pierre Gaudard, Martine Gaudard, Andrée Haubert, Jean-Michel Kaliszewski, Dan O’Neill
Helen Paviot, Jean-Michel Roullier, Marie-Heléne Roullier, Raoul Salama, Jean Paul Schittenhelm,
Patrick Scetbon, Pauline Scetbon, Giovanni Strigari, Sylvia Strigari, Maurice Wizenberg

Extérieur : Philippe Bideau (ex McKinsey)



ANNEXE 1

DISCOURS D’HOMMAGE A CLAUDE LALANNE
Syntheése par Jean Pierre Gaudard du discours d’hommage rédigé et prononcé par lui

Bonjour a tous et a toutes, merci a Andrée, Linda et Patrick pour I'organisation de cette journée dédiée
au souvenir de Claude Lalanne, et bienvenue a Mia, Peter et Coralie venus de I’Australie lointaine.

Je voudrai tenter de résumer I'exceptionnelle carriere de Claude Lalanne, en quelques minutes :
exercice particulierement difficile !

Claude apres avoir été Directeur général adjoint d’Air France et par ailleurs représentant d’Air France
au Conseil d’Administration de SITA a remplacé Georges Monniot, (fondateur visionnaire de SITA et
batisseur du réseau) en octobre 1976, comme Directeur Général, poste qu’il quittera en 1996.

Claude Lalanne fut immédiatement confronté a des défis majeurs :

. la dérégulation des télécommunications qui commencait et allait s’accélérer,

. lalame de fond de I'évolution technologique,

. et le relatif affaiblissement de la flamme et du volontarisme qui avait marqué les 30 premiéres années
de la Compagnie.

Face a ces défis Claude Lalanne réagit avec des convictions, des intuitions, parfois des hésitations sans
oublier quelques fulgurances.

La croissance et la diversification furent ses lignes directrices, et ce, dans un contexte de compétition
accrue :

. Extension des services proposés a nos membres et notamment les applications informatiques depuis
nos centres d’Atlanta et Londres, les services aéroportuaires (CUTE) et les Communications Air-Sol
(AIRCOM)

. Elargissement et accélération de nos offres Télécom : nouveaux protocoles, Sitatex (I'ancétre de
I’email), et méme services voix.

. Renforcement, modernisation et élargissement géographique du réseau avec des générations
technologiques successives : HLN, puis DTN enfin MTN avec en paralléle la transition progressive vers
les protocoles standards de I'industrie.

. Internationalisation accrue avec ouverture ou renforcement de centres de compétences ou de
management a Montréal, Atlanta, Sophia-Antipolis, Geneve.

. Equilibrage Sieége- Région.... Exercice délicat !

. De la croissance externe (achat de NOVUS) et une alliance éphémeére : UNISOURCE

. Un appel prudent a des consultants externes, parfois décisifs (McKinsey en 1987)

Enfin le mouvement sans doute le plus audacieux et le plus difficile : 'ouverture vers de nouveaux
marchés par cercles successifs a partir de la fin des années 80, culminant avec la création de SCITOR
devenue Equant, la mise en ceuvre d’une joint-venture SITA-Equant opérant et développant le réseau,

et le succes de I'introduction en bourse d’Equant.



En conclusion Claude Lalanne fut un dirigeant visionnaire, qui a su avec ténacité et intelligence
prolonger la magnifique aventure SITA en lui donnant une nouvelle dynamique.

Nous lui devons beaucoup et, en ce jour de souvenir et d’hommage, pensons a lui avec respect et
affection.

XXX
Le mot de la Présidente

Un grand merci a Jean Pierre pour ce travail important si important si essentiel afin de pérenniser
I'action de Claude Lalanne.



ANNEXE 2

Dans l'ordre : Arrivée de la famille Hobbs accueillie par Patrick, Pauline Scetbon, Jean Denis et Dan
O’Neill, Apéritif, Photo de groupe, Table de repas et arriére-plan avec Martine Gaudard, Peter
Hobbs et Dan O’Neill
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